
Aviso de Privacidad – general (página de internet) 

 

FURUKAWA INDUSTRIAL COLOMBIA SAS y FURUKAWA COLOMBIA SAS (FURUKAWA), con 
domicilio ubicado en Km 6 vía Yumbo-Aeropuerto – Zona Franca del Pacífico – Lotes 1-2-3 
Manzana J, Bodega 2 – Palmira – Valle del Cauca - Colombia, actuando como responsable de las 
bases de datos se permite informarle que, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 1581 de 
2012, el Decreto 1074 de 2015 y cualquier otra norma que los modifique, adicione o derogue, los 
Datos Personales que usted nos ha entregado, como cliente o proveedor de bienes y servicios, 
serán usados con las siguientes finalidades: 

1. Clientes: 

o Para adelantar la gestión administrativa que la sociedad requiera respecto de sus clientes, 
proveedores, empleados y demás grupos de interés. 

o El envío de actualizaciones de los servicios por medios tradicionales y/o electrónicos, de 
información técnica, operativa y comercial acerca de productos y servicios ofrecidos por 
FURUKAWA y/o por cualquiera de sus sociedades vinculadas, actualmente y en el futuro. 

o Desarrollar estudios internos sobre los intereses, el comportamiento y la demografía de 
los titulares de los Datos Personales con el objetivo de comprender mejor sus necesidades 
e intereses y darle un mejor servicio o proveerles información relacionada. 

o Adicionalmente, buscaremos mejorar nuestras iniciativas comerciales y promocionales 
para analizar las necesidades y hábitos de consumos de nuestros clientes para 
perfeccionar nuestra oferta de productos y/o servicios.  

o El envío de correspondencia, correos electrónicos o contacto telefónico a los titulares, en 
desarrollo de actividades publicitarias, promocionales y de mercadeo enfocados a su 
actividad. 

o Para compartirlos o enviarlos a terceros con quienes realice alianzas o contratos para fines 
comerciales relacionados con la ejecución de las actividades comprendidas dentro de su 
objeto social. 

o Transferencia y trasmisión, nacional o internacional, de datos a terceros con quienes 
realice alianzas relacionadas con su objeto social, contrate estudios o les encargue el 
tratamiento de datos. 

2. Proveedores de bienes y servicios 
 

o Contactar y contratar a proveedores de productos o servicios que FURUKAWA requiera 
para el normal funcionamiento de su operación.  
 

o Gestionar toda la información que sea necesaria para el desarrollo de la actividad 
económica adelantada por el proveedor.  

 
o Recibir adecuadamente los servicios contratados, así como informar y mantener 

actualizados a los Titulares de la información sobre los asuntos que sean de su interés. 
 

o Llevar a cabo el control de proveedores de FURUKAWA para el desarrollo de la gestión 
administrativa, contable y fiscal de la compañía, en relación con pagos de facturas y 
cuentas cobros.  
 



o Transferir y/o trasmitir, nacional o internacionalmente, los datos a terceros con quienes 
realice alianzas relacionadas con su objeto social, contraten estudios o les encargue el 
tratamiento de datos. 
 

Como consecuencia del tratamiento de sus datos personales por parte de FURUKAWA, la 
legislación vigente le otorga los siguientes derechos: 

Derecho Descripción 

Actualización 
Actualizar los Datos Personales que reposen en las Bases de Datos de 
FURUKAWA para mantener su integridad y veracidad. 

Conocimiento y 
Acceso 

Conocer y acceder a sus Datos Personales almacenados por 
FURUKAWA o los Encargados del Tratamiento.  

Prueba 

Solicitar prueba de la Autorización otorgada a FURUKAWA, salvo que 
la Ley indique que dicha Autorización no es necesaria o que la misma 
haya sido validada con arreglo a lo establecido en el artículo 10 del 
Decreto 1377 (artículo 2.2.2.25.2.7 del Decreto 1074 de 2015). 

Queja 
Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por 
infracciones a la Ley cuando se haya agotado el requisito de 
procedibilidad y acudir en primera instancia a FURUKAWA 

Rectificación 
Rectificar la información y los Datos Personales que estén bajo el 
control de FURUKAWA 

Revocación 

Solicitar la revocatoria de la Autorización, siempre y cuando no exista 
un deber legal o una obligación de carácter contractual en cabeza del 
Titular con FURUKAWA según la cual el Titular no tenga el derecho de 
solicitar la supresión de sus Datos Personales. 

Solicitud 
Presentar solicitudes ante FURUKAWA o el Encargado del Tratamiento 
respecto del uso que les han dado a sus Datos Personales. 

Supresión 

Solicitar la supresión de sus Datos Personales de las Bases de Datos de 
FURUKAWA, siempre y cuando no exista un deber legal o una 
obligación de carácter contractual en cabeza del Titular con 
FURUKAWA, según la cual el Titular no tenga el derecho de solicitar la 
supresión de sus Datos Personales. 

 

Le informamos que, para cumplir con las finalidades previstas en este aviso de privacidad podrán 
ser tratados datos sensibles, los cuales son de carácter facultativo.  

El tratamiento de los datos se hará de acuerdo con lo establecido en el “Programa Integral de 
Gestión de Datos Personales”, que contiene las reglas establecidas por FURUKAWA INDUSTRIAL 
COLOMBIA Y FURUKAWA COLOMBIA, para el tratamiento de datos, los mecanismos para la 
efectividad de los derechos del Titular de la información a conocer, actualizar, rectificar, suprimir 
los datos que reposan en nuestra base de datos, así como a reclamar al responsable y revocar la 
autorización para su uso. Dicho Programa Integral puede ser consultado en la página 
www.furukawalatam.com/es. 

Le recordamos que este aviso de privacidad empieza a regir a partir de 25 de mayo de 2023. De 
acuerdo con el principio de necesidad y temporalidad los Datos Personales que sean almacenados, 
utilizados y transmitidos serán conservados en las Bases de Datos de nombre de la FURUKAWA 
por el tiempo que sea necesario para cumplir con las finalidades consignadas en este aviso.  


